
                     ２０２６年６月２６日 

ＯＫＢ証券株式会社 

 

「電話認証」設定方法等のお知らせ 

 

平素はＯＫＢ証券をご愛顧いただき誠にありがとうございます。  

 

２０２６年６月１９日（金）にご案内の通り、「パスキー認証」を止むを得ず 

ご利用いただけないお客さま（※）への代替手段として、「電話認証」を設けます。 

「電話認証」の設定方法およびログイン方法については別紙をご覧ください。 
 

※必要な機器（スマートフォン等）を所有されていない方 
※端末の設定環境により生体情報や PIN コードがご登録いただけない方など 

 

なお、「パスキー認証」の設定につきましては、当社ＨＰ（トップ画面上段）の 

バナー【重要】「パスキー認証」を必須化しました をクリックしてご覧ください。 

 

今後ともＯＫＢ証券をお引き立てくださいますよう、よろしくお願い申し上げます。 
 

以 上 

 

 

 

 

［ お問い合わせ先 ］ コールセンター 
四方八方みんなよし 

（フリーダイヤル）０１２０－４８３７４４ 

   受付時間 ９：００～１７：００ 
（土・日・祝日、年末年始を除く） 

 



                           別 紙  

≪電話認証の設定方法≫ 
 
●「ログインＩＤ」「ログインパスワード」を入力して、「ログイン」を 

クリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●「私（当社）は、パスキーの登録に必要な機器（スマートフォン等）を 

持っていない等の理由で、すぐにはパスキーを登録できません」をクリック

します。 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



●「私（当社）は、認証強度を承知の上、電話認証を新規利用します」を 

クリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●〔多要素認証 設定変更－入力－〕画面で「変更」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

●〔多要素認証 設定変更－確認－〕画面で「取引暗証番号」を入力し、 

「変更する」をクリックします。 

 

 

 

 



●表示される電話番号に、当社にご登録いただいている電話番号から電話を
おかけください。 
自動音声応答「電話認証が完了しました。電話をお切りいただき、画面に戻り
操作を継続してください。」という音声を確認し、〔多要素認証 －電話認証－〕 
画面の「認証する」をクリックします。 

  

※当社にご登録の電話番号から発信してください 

※画面に認証用電話番号が表示されてから３分以内に認証してください 

※通話料はお客さまのご負担になります 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●〔多要素認証 設定変更－完了－〕画面が表示されたら電話認証の 

登録完了です。 

 

 

 

 

 

 

 



≪電話認証設定後のログイン方法≫ 
 

電話認証によるログイン方法 
 
 

●「ログインＩＤ」「ログインパスワード」を入力して、「ログイン」を 

クリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

●表示される電話番号に、当社にご登録いただいている電話番号から電話を
おかけください。 
自動音声応答「電話認証が完了しました。電話をお切りいただき、画面に戻り
操作を継続してください。」という音声を確認し、〔多要素認証 －電話認証－〕
画面の「認証する」をクリックします。 

  

※当社にご登録の電話番号から発信してください 

※画面に認証用電話番号が表示されてから３分以内に認証してください 

※通話料はお客さまのご負担になります 

 

 

 

 

 

 

 



●「私（当社）は、パスキーの登録に必要な機器（スマートフォン等）を 

持っていない等の理由で、すぐにはパスキーを登録できません」をクリック

します。 
 
 

 

 

 

 

 

●「私（当社）は、認証強度を承知の上、現在の多要素認証を継続利用します」を

クリックします。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●〔☆ＨＯＭＥ〕画面が表示されます 

 

 

 

 

                               以 上 


